
 

 
 

OBJETIVO  

Desarrollar habilidades que permitan comprender, interpretar y auditar el Sistema de Gestión de Continuidad 
de Negocios – SGCN bajo el ISO22301:2019, aplicando los aspectos establecidos por el estándar ISO 19011: 
2018. 
 

DIRIGIDO A: 

 Responsables de la gestión de la continuidad del negocio 

 Responsables de sistemas de gestión 
 

DURACIÓN    
24 horas. 
 

MODALIDAD: 
Virtual (Virtual Classroom o Clases Virtuales en vivo). 

 

LOGRO ESPERADO: 
Proporcionar los conocimientos para la interpretación, implementación, análisis y manejo del estándar ISO 
22301:2019, para el sistema de gestión de la continuidad del negocio 
 

CERTIFICADOS  

Los participantes recibirán un certificado de participación y/o aprobación del curso según corresponda.  

Los participantes deben acreditar la asistencia del 90% del total de horas de duración del curso.  

 

Infraestructura Requerida  
Para un adecuado desarrollo del curso, se requiere que se tenga laptop o computadora y buena conexión a 

internet. Se enviará un cronograma para el desarrollo de las sesiones.  

 
 



 

 
CONTENIDOS  
1. Introducción a la Continuidad de Negocios 

 Generalidades. 

 Resiliencia. 

 Prospectiva de la Continuidad de Negocios. 
 

2. Interpretación de la Norma ISO22301 

 Anexo SL. 

 Relación con otros estándares. 

 Establecimiento del Contexto. 
o Alcance del SGCN 
o Partes Interesadas del SGCN. 

 Liderazgo. 
o Política del SGCN. 

 Planeación. 
o Riesgos y Oportunidades. 
o Objetivos del SGCN. 

 Soporte 
o Documentación del SGCN. 

 Operación. 
o Análisis de Impacto en el Negocio. 
o Riesgos del SGCN. 
o RTO, RPO, MTD, WRT, RTA 
o Estrategias, Desarrollo del Plan. 
o Mantenimiento y Pruebas del Plan. 

 Revisión del SGCN. 
 Mejora Continua. 

3. Auditoría al SGCN 

 Estándar ISO19011:2018. 

 Planes de Auditoría. 

 Listas de Chequeo. 

 Redacción de Hallazgos. 
o Solicitud de acción correctiva 
o Oportunidad de Mejora u Observaciones 

 Informes de Auditoría 

 Revisión de Seguimientos 
 

4. Examen de Certificación 

 

 



 

METODOLOGÍA  

MATERIAL DE APOYO  

Los participantes recibirán individualmente la información y documentos necesarios para el seguimiento de curso.  

 

  


